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Inizio 10.00 - INSURANCE RE-IMAGINED

Munich RE

10.05 - Opening Speech del Platinum Sponsor Paolo Ghirri, deputy ceo Munich Re Italia
Topic Business Transformation

10.10 - Conversation con...
Luca Filippone, direttore generale Reale Mutua
Come cambia la percezione del Rischio a seguito di una Pandemia: Nuove Sfide delle Compagnie in era (post) pandemica

10.18 - Bruno Scaroni, group chief transformation officer Assicurazioni Generali
Innovazione, Dati e loT. La Grande Accelerazione dell’Anno Pandemico

10.30 - Andrea Pezzi, direttore generale Poste Assicura
Business Transformation a sostegno di una “Assicurazione per Tutti”

10.40 - Andrea Battista, chief executive officer Net Insurance
Le Assicurazioni un anno dopo: Cambiamento apparente o reale Mutazione?

Topic Finance Innovation

Talk Show Fare Innovazione nel’Era dell'Insurtech e delle SPAC
Come integrare i Nuovi Modelli di Business con la Tecnica Assicurativa Tradizionale

10.52 - Key Note Speaker Dario Focarelli, dirsttore generale ANIA
Digitalizzazione dei mercati finanziari e uso delle SPAC

11.10 - Riccardo Nicolini, chairman of executive committee Uimate Risk Solutions, Giampaolo Crenca, principal actuary Crenca & Associati,
Pierluigi Pierallini, chairman Akeron

Ultimate
Risk
Solutions

i
Moderatore Maurizio Ballabio, senior advisor EMFgroup Sponsored by

Topic Business Process Outsourcing

11.50 - Conversation con... Daniele Ferro, direttore operation Winflow
L'innovazione del settore Assicurativo passa anche dallOutsourcing sty WINFLOW

ore 12.30 - FINE PRIMA PARTE
ore 14.30 - INIZIO SECONDA PARTE

Topic Consumer Sentiment e Financial Education

Conversation con...
14.35 - Cosimo Finzi, sociologo e ricercatore amministratore delegato AstraRicerche
II Comportamento degli Italiani tra Timore e Speranza

14.47 - Davide Passero, amministratore delegato Alleanza Assicurazioni
L'lmportanza dell’Educazione Finanziaria per creare Cultura Assicurativa

14.53 - Roberto Longo, partner McKinsey
Consumer sentiment durante la crisi Covid in Italia

15.05 - Enrico San Pietro, co-general manager head of insurance UnipolSai
Come si sta trasformando IIndustria Assicurativa per rispondere alle Nuove esigenze e Nuovi comportamenti dei Consumatori

15.15 - Maurizio Taglietti, direttore generale MetLife
Consumer Sentiment e Multichannel

15.20 - Piergiorgio Giuliani, professore Universita Europea di Roma
Nuovi approcci con la Clientela nell'era post-Covid: il ruolo del Neuro Marketing
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INSURANCE RE-IMAGINED

Topic Next Distribution Models

Conversation con...
15.40 - Luigi Viganotti, presidente ACB

16.00 - Marco Lamola, vice dirstiore generale Cattolica Assicurazioni

16.15 - Talk Show
Marco Oddone, chief marketing distribution officer Generali Italia ¢ Luca Colombanao, vice direttore generale Italiana Assicurazioni

Moderatore Enrico Pollino, EMFgroup
Topic Reshaping Recruiting

Conversation con...
16.40 - Andrea Pollicino, dirsttore commerciale Sara Assicurazioni
Processo di Recruiting secondo Sara

16.45 - Fabrizio Colombo Giardinelli, presidente Vitanuova
| Vantaggi di essere un Consulente Vitanuova

Talk Show

16.52 - Ezio Peroni, responsabile distribuzione Alleanza Assicurazioni, Igor Tunesi, direttore commerciale Facile.it
Moderatore Maurizio Ballabio, senior advisor EMFgroup

ore 17.30 - FINE PRIMA GIORNATA

Inizio 10.30 - EMERGING RISKS PER MICRO-PICCOLE IMPRESE E FAMIGLIE

10.35 - Opening Speech del Platinum Sponsor
Maurizio Cappiello, amministratore delegato Poste Assicura

Posteassicura
GruppoAssicurativoPostevita

Topic Sustainability e Opportunita per le Assicurazioni

Key Note Speaker
10.37 - Angelo Doni, co-direttore generale ANIA Sostenibilité tra Governance, Reporting e Business

Topic Catastrofi Naturali

Conversation con...
10.50 - Daniela D’Andrea, chief executive officer Swiss Re Halia

11.00 - Fabrizio Premuti, presidente Konsumer Italia

11.12 - Talk Show

Opportunita di Mercato e Evoluzione dell'Offerta Assicurativa

Fabrizio Cerruti, amministratore delegato Incontra Assicurazioni ¢ Paolo Ghirri, deputy ceo Munich Re Italia
Moderatore Marcella Frati, director EMFgroup

Conversation con...
11.35 - Maurizio Cappiello, amministratore delegato Poste Assicura

Topic Tutela Legale

Conversation con...
11.48 - Andrea Recchioni, head of distribution DAS
Tutela Legale, un’alleata per le partite IVA

12.00 - Roberto Anesin, director intermediaries & digital insurance business ARAG
L’Ecosistema ARAG al servizio di Imprese e Professionisti
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EMERGING RISKS PER MICRO-PICCOLE IMPRESE E FAMIGLIE

Topic Gyber Risk

12.10 - Conversation con... Gianmarco Gapannini, head of cyber & bbb Munich Re Italia
Il Mercato Italiano dell’Assicurazione Cyber, livello di Sviluppo e di Innovazione

12.25 - Talk Show
Cybersecurity e Assicurazioni: come difendersi dal Cybercrime e creare Business

Stefan Umit Uygur, ceo e co-founder 4Securitas, Enrico Balsamo, responsabile area business Credemassicurazioni,
Daniela Marucci, responsabile linea corporate UnipolSai, Luisa Coloni, head of specialty lines Gattolica Assicurazioni,
Mauro Beolchi, responsabile della linea rischi direzionali incendio e tecnologici Sara Assicurazioni

Moderatore Alberico Imbriano, market analyst EMFgroup 4 4SECURITAS
Sponsored by

ore 13.30 - FINE PRIMA PARTE
ore 14.30 - INIZIO SECONDA PARTE

Topic Il Ruolo di Agenti e Brokers nel Proteggere le Micro-Piccole Imprese

Conversation con...

14.30 - Stefano Cecchini, direttore vendite e sviluppo reti Groupama

14.40 - Vlincenzo Cirasola, presidente ANAPA Rete ImpresAgenzia

14.50 - Enrico Ulivieri, presidente Gruppo Agenti Zurich

Topic Innovazione dell’Offerta per le Micro-Piccole Imprese

Speed Presentations
15.05 - Arianna Nardi, responsabile marketing Generali Iltalia

15.15 - Vlincenzo Galletta, direttore product development & network Blue Assistance

Topic Comunicazione e Marketing per i Nuovi Prodotti Protection

15.30 - Talk Show
Alberto Federici, direttore marketing UnipolSai, Claudia Ghinfanti, direttore marketing e comunicazione Alleanza Assicurazioni
e Michele Quaglia, direttore commerciale e brand Reale Mutua

Moderatore Marcella Frati, director EMFgroup

15.55 - Speed Presentation Laura Balla, diretiore comunicazione marketing MetLife

Conversation con...

16.10 - Marco Brachini, direttore comunicazione e marketing Sara Assicurazioni
Digitalizzazione e governo della relazione con il cliente. Il caso Sara

Topic La Nuova Generazione dei Prodotti di Protezione

16.25 - Talk Show
Claudio Ciabattini, head of underwriting Scor, Andrea Lorenzin, business development consultant GenePlanet, Fabrizio Orlandini,
direttore commerciale Harmonie Mutuelle

Moderatore Alessandra Zorza, market manager Scor Sponsared by S(X)Rk

ore 18.00 - FINE SECONDA GIORNATA
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Inizio 10.00 - COME IL COVID HA CAMBIATO L’ASSICURAZIONE

10.05 - Key Note Speaker
Umberto Guidoni, co-diretiore generale ANIA
Gli Impatti della Pandemia sul Settore Assicurativo

Topic Verso il Nuovo Mercato Vita e Welfare

10.25 - Talk Show

Giovanna Gigliotti, chief life & health officer UnipolSai e amministratore delegato UniSalute, Marco Mazzucco, direttore vita e welfare
Reale Group e amministratore delegato Blue Assistance ¢ Marco Pistamiglio, head life & health Munich Re Italia,

Marco Vecchietti, amministratore delegato e direttore generale Intesa Sanpaolo RBM Salute

Moderatore Maurizio Ballabio, senior advisor EMFgroup
Speed Presentations

11.10 - Lorena Giaretto, direttore comitato tecnico scientifico FAB
11.25 - Danilo Ariagno, presidente Mutua DES

11.35 - Luigi Aprile, vice presidente Bi Salus

Topic Underwriting e le Nuove Regole dell’Assicurazione Vita

11.45 - Talk Show

Adriano De Matteis, managing director RGA, Giancarlo Bosser, chief life officer Generali Italia, Alberto Boidi, direttore vita e
soluzioni welfare Integrate UnipolSai, Michele Spagnuolo, direttore vita e previdenza AXA Htalia, Mario Lamperti, direttore area tecnica
vita e welfare Italiana Assicurazioni

Moderatore Enrico Pollino, EMFgroup Sponsored by RGA
ore 12.30 - FINE PRIMA PARTE
ore 14.30 - INIZIO SECONDA PARTE

Topic Bancassurance

14.30 - Talk Show

Banche Territoriali e Bancassurance

Marco Passafiume, direttore Bancassurance e area tecnica Vita e Previdenza Gattolica Assicurazioni e Stefano Pitti, vice direttore generale
CR Volterra

Moderatore Alberico Imbriano, market analyst EMFgroup

Talk Show

Protection in banca post-Covid: un’Opportunita da cogliere?

14.50 - Opening Speech

Marco Giorgino, direttore Usservatorio Fintech Politecnico di Milano

Scenari di Digitalizzazione nella Bancassurance: stato dell'Arte e Prospettive

15.00 - Fahio Carniol, general manager Helvetia Vita e Helvetia ltalia, Alessandro Decio, amministratore delegato Banco Desio,
Carlo DeMartini, amministratore delegato e direttore generale Gruppo Banca CR Asti, Gaetano Cartia, vice diretiore generale BAPR,
Francesco Petitto, vice direttore generale BCC Roma

Moderatore Paolo Zucca, giomalista

Carlo Panella, head of direct banking and chief digital operations officer limity helvetia A
Sﬂ”ﬂsﬂl’ ed by La tua Assicurazi ione sv izzera
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Conversation con...
16.07 - Stefano Teodori, responsabile marketing Poste Vita
Omnicanalita e New Normal secondo Poste

TYTd A
A

16.20 - Carlotta Mattioli, country manager April
La Nuova Proposition di Offerta di April per le Banche

16.32 - Marco D’Onofrio, director reinsurance business partnerships ARAG

16.45 - Stefano Longo, direttore divisione Banche, broker e business development Net Insurance
| Bisogni e le Tendenze che guideranno lo Sviluppo del Settore Bancassicurativo nel prossimo Futuro
ore 17.00 - FINE SECONDA GIORNATA

ore 20.30 - INIZIO CERIMONIA IPF AWARDS
. ‘

Cerimonia IPF Awards 2021
Celebrazione e Consegna degli Awards
alle Eccellenze del Mercato

Opening Speech
Paolo De Martin, chief executive officer SCOR Global Life COR

Sﬂﬂﬂsofb’d 17J/ §/\n & Science of Risk
ore 21.30 - FINE CERIMONIA IPF AWARDS

e e

THE END OF PROTECTION
AS LE KHOW IT
"~ 14-16 APRILE - dalle ore 10 alle ore 18

e gt

gmgroup Per informazioni contattare:
“Since 9004 Email: segreteria(@emfgroup.it - Tel. 02 38236757 / 758
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